
MANUALE PER IL SEGNALANTE – SEGNALAZIONI WHISTLEBLOWING DEL GRUPPO GENERAL  

 

Accesso al Portale  

Il portale “Global Leaks”,” è accessibile via internet, sia da pc che da disposi vi mobili, al seguente link:  

https://www.ipersoap.com/segnalazioni-whistleblowing/ 

 

 

 

Procedura per Inserire una nuova segnalazione 

Effe uato l’accesso al portale “Global Leaks” tramite il link sopra indicato, il segnalante deve cliccare il 
bo one “Invia una Segnalazione”.  

Dalla pagina di benvenuto, cliccando “Inserisci segnalazione” il segnalante inizia a compilare la 
segnalazione.  

Il segnalante sceglie inizialmente la società del Gruppo (des natario della segnalazione) per la quale si 
intende inviare una segnalazione e procede nella compilazione dei campi obbligatori. 

 

 



 

 

La compilazione della segnalazione richiede l’inserimento di alcune informazioni di base per 
contestualizzare quanto si vuole comunicare. 

La compilazione è guidata ed è ar colata in tre fasi:  

1. Segnalazione con informazioni preliminari 

2. Inserimento Allega  

3. Informazioni finali e invio segnalazione  

All’interno delle schermate da compilare vi sono alcuni da  obbligatori che sono contraddis n  da un 
asterisco (*); in assenza di tali informazioni, il sistema non perme e il passaggio alla fase successiva.  

Tali informazioni hanno l’obie vo di consen re al des natario della segnalazione la comprensione 
dell’evento descri o e dei da  a supporto della descrizione.  

Per accedere alle schermate successive cliccare su “Successivo”. 

Nella sezione “Allega ” è possibile caricare documen  a supporto della segnalazione da inviare. 

Dopo l’invio, il segnalante potrà in ogni momento consultare lo status della segnalazione, aggiungere 
documen  e inviare messaggi alla funzione incaricata a ges re la segnalazione. 

 

Consultazione di una segnalazione inviata 

Il segnalante, in ogni momento, può consultare la segnalazione inviata e verificarne lo stato di avanzamento 
cliccando sul tasto “accedi”. 

 

Il tasto “accedi” perme e la visualizzazione completa della segnalazione inviata “Scheda Inviata”. 

Il segnalante, in ogni momento, può rispondere a messaggi invia  dalla funzione incaricata a ges re la 
segnalazione o inviare un messaggio connesso alla segnalazione, cliccando sul tasto “componi nuovo 
messaggio”. 

Durante la compilazione del messaggio è possibile allegare un file. Sarà sempre possibile visualizzare il 
messaggio inviato. 


